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1.- Justificación 
  
La Documentación  debe ser  considerada  desde  dos enfoques  diferentes  y  
complementarios:  como  entorno  de los  problemas  generales  de la  ciencia  a 
nivel  generalizador  y abstracto  y , por  otra parte  , como  ciencia  que  
proporciona  las bases teórico prácticas de la  actividad  de  comunicación  de las 
fuentes  documentales  , que sólo  es operativa  cuando   se aplica  a un  contexto  
específico. 
Constituye, por tanto  un elemento  indispensable  en al  información, para  formar  
profesionales  proactivos  y capaces de  asumir  el reto de  avanzar  con la ciencia. 
Para lograrlo  se presenta  este  programa, y se  espera  que sea  criticado, 
discutido  y mejorado  con  el aporte  de  los  estudiantes. 
 
2.- Objetivos 
 
1.- Formar  profesionales  capaces de  actuar  con eficiencia  en los  centros de  
servicio  y  información  y documentación. 
 
2.- Conocer  los principales  conceptos, orígenes  y evolución  de la  
Documentación  
  
3.- Conocer  las técnicas  modernas  de la documentación. 
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3.- Contenido Programático 
 
UNIDAD I  
 
ANTECEDENTES, EVOLUCION Y  CONCEPTUALIZACION. 
 
Al finalizar  esta unidad, el estudiante debe  estar  en capacidad de:   
 
1- Definir  el   Ciclo de transferencia  de información   y  el  papel  de los  centros  y 
servicios  de información. 
2- Definir  los  principales  conceptos de  la Documentación 
 
  1.1. Ciclo  de comunicación  del  conocimiento  
   1.2. Papel de los centros  y servicios de  información  
   1.3. Orígenes de la documentación  
    1.4. Evolución  de la  documentación 
             1.5. La Documentación  como  ciencia  interdisciplinaria   
 
 
UNIDAD II 
  
SISTEMATIZACION DE LAS  ACTIVIDADES DE DOCUMENTACION E 
INFORMACION  
  
Objetivos Específicos  
 
1.- Conocer los  sistemas  de  almacenamiento  y recuperación  de información  
 
2.- Aplicar  las fases  de Investigación,  Planificación  y Simulación  para  resolver           
problemas  de  información  y documentación. 
 

1.1. Análisis  y diseño  de  sistemas  de  almacenamiento  y 
recuperación  de  información  

  1.2. Sistematización  de las actividades científico - informativas  
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UNIDAD III 
 
PROCESO DE ALMACEAMIENTO  DE LA  INFORMACION 
  
Objetivos Específicos 
  
1.-Conocer las fuentes  de información. Características  y tipos. 
 
2. Establecer criterios de  Selección  y adquisición  de  documentos.  
 
3. Conocer y aplicar las normas de  descripción  bibliográfica  y los formatos  de 
ingreso a bases de datos   automatizadas. 
 
  3.1. Las fuentes  de información. Características  y tipos. 
  3.2. Selección  y adquisición  de  documentos. 
  3.3. Normas de descripción bibliográfica. 
  3.4. Formatos  de ingreso a bases de datos   automatizadas. 
 
 
UNIDAD  IV 
  
LENGUAJES  DOCUMENTALES.  
 
Objetivos Específicos  
1.- Conocer las diferencias   y semejanzas  entre  el  lenguaje natural  vs.  
lenguaje controlado. 
2.- Conocer los Lenguajes  precoordinados  y  postcoordinados. 
3.- Conocer el Tesauro,  su  estructura  y presentación. 
4.- Conocer los métodos  para la construcción  de los tesauros  
5.- Conocer  la  aplicación  del tesauro  en el  proceso  de indización  y 
recuperación  de  información 
   
4.1. Lenguaje natural  vs.  lenguaje controlado.  
 
  4.2. Lenguajes  pre  y  postcoordinados. 
 
  4.3. Tesauro. Definición. Estructura  y presentación.  
 
  4.4. Construcción  de tesauros. Métodos.  
 
  4.5. Desarrollo y actualización  del  tesauro. 
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4.6. Aplicación  del tesauro  en los  procesos de  indización  y recuperación  de 
información. 
 
 
UNIDAD V 
  
ANALISIS  DOCUMENTAL: INDIZACION  Y ELABORACION  DE  
RESUMENES. 
 
Objetivos Específicos  
 
1.- Conocer  la  definición, las técnicas  y las normas  de  indización 
2.- Conocer  las normas  para la elaboración  de resúmenes. 
 
  5.1.  Indización.  Definición. Técnicas de  indización.  
  
  5.2. Elaboración  de  resúmenes. 
 
 
UNIDAD VI 
 
MEMORIA  DOCUMENTAL  
 
Objetivos Específicos 
  
1.- Conocer  la  estructura  de las bases  de  datos  
2.- Conocer  sistemas manuales y  automatizados  de  almacenamiento  de 
información  
  6.1 Las  bases de datos. Objetivos. Estructura. 
  6.2. Sistemas manuales  
  6.3. Sistemas automatizados      
 
 
UNIDAD VII  
 
PROCESO DE RECUPERACION DE  INFORMACION  
 
Objetivos Específicos  
 
1.- Conocer el proceso de  recuperación de  la  información . 
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2.- Conocer los criterios  para  evaluar  el rendimiento  de los sistemas  de 
información  
  7.1. Proceso de  recuperación de  la  información 

7.2. Factores  que  influyen  en la  eficacia de un sistema  de 
almacenamiento  y recuperación  de la información. 

 
 
UNIDAD VIII  
 
DIFUSION  DE LA  INFORMACION.  
 
Objetivos Específicos  
 
1.- Instrumentos de difusión de  información  
2.- Perfil de interés  
 3.- Productos  y servicios  documentales   
 
4.- Evaluación 
 
1. Por razones  prácticas de tipo  administrativo, se ha  acordado  con otros  
profesores  de la  materia , hacer  la parte  teórica  en primer  semestre  y la  parte  
en  el segundo  semestre 
 
2. La elaboración  de una  bibliografía  actualizada  debe  ser  actividad   de los  
alumnos  , como  aplicación  de los  conocimientos. 
 
3. Para  el desarrollo  del  programa  se  emplearán  tipos  de  actividades:  clases  
magistrales  , discusiones  por  grupos, exposiciones  por parte  de los alumnos , 
trabajos escritos , etc. 
 
4. De acuerdo  a las normas  vigentes  en la  Escuela de  Bibliotecología  y 
Archivología , la  asistencia  a clases  es  obligatoria . 
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