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TUTORTUTOR

Es un profesional que dentro de Es un profesional que dentro de 
un contexto estructurado y un contexto estructurado y 
supervisado, sostiene una relacisupervisado, sostiene una relacióón n 
de ensede enseññanza y aprendizaje con anza y aprendizaje con 
uno o mas tutoriados.uno o mas tutoriados.



TutorTutoríía Acada Acadéémicamica
Es el proceso de acompaEs el proceso de acompaññamiento integral amiento integral 
que se lleva a cabo durante la formacique se lleva a cabo durante la formacióón a n a 
nivel de educacinivel de educacióón bn báásica, media, superior, sica, media, superior, 
postgrado y profesional.postgrado y profesional.

Es una relaciEs una relacióón de ayuda, orientacin de ayuda, orientacióón, n, 
asesorasesoríía, supervisia, supervisióón y evaluacin y evaluacióón que se n que se 
establece entre un profesor tutor y un establece entre un profesor tutor y un 
alumno tutoriado para lograr las metas en un alumno tutoriado para lograr las metas en un 
áárea de formacirea de formacióón determinada.n determinada.



PropPropóósito de la Tutorsito de la Tutoríía Acada Acadéémicamica

Ofrecer a los estudiantes estrategias de Ofrecer a los estudiantes estrategias de 
formaciformacióón integral, para apoyarlos en sus n integral, para apoyarlos en sus 
procesos personales y de aprendizaje procesos personales y de aprendizaje 

Estimular el desarrollo de habilidades Estimular el desarrollo de habilidades 
cognitivas y afectivas que les permitan cognitivas y afectivas que les permitan 
enfrentar retos acadenfrentar retos acadéémicos y micos y 
profesionalesprofesionales



Rol del Tutor de Proyectos Comunitarios

Lo SocialLo Social
Lo Lo AcadAcadéémicomico
El El ServicioServicio

En En loslos proyectosproyectos
comunitarioscomunitarios
basadosbasados en  en  
AprendizajeAprendizaje--ServicioServicio
debendeben valorarsevalorarse trestres
dimensionesdimensiones
bbáásicassicas



Rol del Tutor de Proyectos Aprendizaje-Servicio

Lo Social

EL ServicioLo Académico

Estudiante

Dimensiones Básicas del Aprendizaje-Servicio



LO SOCIAL
Es aquella dimensión que se 

fundamenta en el aprendizaje social, 
es decir surge del hacer y del 
convivir en la comunidad
Es la comprensión de una 

problemática social
Es lo que los estudiantes aprenden 

sobre el problema de la comunidad



LO ACADÉMICO
Esta dimensión esta relacionada con el 
contenido, con el ser, conocer, es decir 
es el área del conocimiento que se 
aplicará a una situación real, que se 
intervendrá en una comunidad
Son los aprendizajes de la disciplina 
de formación del estudiante que se 
revierten en la comunidad



EL SERVICIO
Esta dimensión esta relacionada con el 
ser, conocer, hacer y el convivir , es el 
como se atiende la problemática de la 
comunidad
El estudiante pone en práctica lo 
académico y lo social, muestra valores 
de ciudadanía, responsabilidad social, 
solidaridad, tolerancia, entre otros



Aspectos actitudinales en la Aspectos actitudinales en la 
relacirelacióón tutorn tutor--tutortutoriadoiado

Componente afectivo.Componente afectivo.

Componente cognitivo.Componente cognitivo.

Componente conductual Componente conductual ACCIONESACCIONES..



Motivaciones SocialesMotivaciones Sociales
que se desarrollan con el Aque se desarrollan con el A--SS

PoderPoder

LogroLogro

Es una red de conexiones Es una red de conexiones 

cognitivocognitivo--afectivas afectivas 

relacionadas con nuestra relacionadas con nuestra 

propia conducta y la de propia conducta y la de 

los demlos demááss

Es una red de conexiones Es una red de conexiones 

cognitivocognitivo--afectivas afectivas 

relacionadas con el relacionadas con el 

desarrollo personal.desarrollo personal.



Motivaciones SocialesMotivaciones Sociales
que se desarrollan con el Aque se desarrollan con el A--SS

AfiliaciAfiliacióónn
es una red de es una red de 

conexiones cognitivoconexiones cognitivo--

afectivas relacionadas afectivas relacionadas 

con el sentirnos bien con el sentirnos bien 

con nosotros mismoscon nosotros mismos



Motivaciones SocialesMotivaciones Sociales

PoderPoder
DimensiDimensióón Interiorn Interior

DimensiDimensióón Exteriorn Exterior

AutocontrolAutocontrol
Fortaleza InteriorFortaleza Interior

AsertividadAsertividad
Poder altruista Poder altruista 
Poder socializadorPoder socializador



Motivaciones SocialesMotivaciones Sociales
LogroLogro

DimensiDimensióón Interiorn Interior

DimensiDimensióón n 
ExteriorExterior

ExperticiaExperticia
EficienciaEficiencia
ExcelenciaExcelencia

Crecimiento de Crecimiento de 
otrootro
Mejor calidadMejor calidad
Desarrollo socialDesarrollo social



Motivaciones SocialesMotivaciones Sociales
AfiliaciAfiliacióónn

DimensiDimensióón interiorn interior

DimensiDimensióón Exteriorn Exterior

AutoestimaAutoestima
SatisfacciSatisfaccióón n 
personal personal 

Apoyo familiarApoyo familiar
Apoyo asertivo Apoyo asertivo 
Capacidad de Capacidad de 
compartircompartir



Rol del tutorRol del tutor
ComunicaciComunicacióónn

ComunicaciComunicacióón Efectivan Efectiva
AcompasamientoAcompasamiento
Responsabilidad ante lo Responsabilidad ante lo 
que se comunicaque se comunica



Rol del tutor. ComunicaciRol del tutor. Comunicacióónn
ComunicaciComunicacióónn

Es el proceso de intercambio de Es el proceso de intercambio de 
pensamientos, sentimientos, actitudes y pensamientos, sentimientos, actitudes y 
comportamientos entre un emisor y un comportamientos entre un emisor y un 
receptor para la breceptor para la búúsqueda de la squeda de la 
comprensicomprensióón y la accin y la accióón.n.

La comunicaciLa comunicacióón efectiva es la base de las n efectiva es la base de las 
actitudes que favorecen las relaciones actitudes que favorecen las relaciones 
socialessociales



Rol del tutorRol del tutor

EmpatEmpatííaa
ComprensiComprensióónn
AceptaciAceptacióónn
SeguridadSeguridad



Rol del tutor  Rol del tutor  
EmpatEmpatííaa

CConducta verbal que, partiendo de un onducta verbal que, partiendo de un 
desprendimiento voluntario de los contenidos desprendimiento voluntario de los contenidos 
propios, expresan la comprensipropios, expresan la comprensióón cognitiva de n cognitiva de 
los pensamientos del otro o la emocilos pensamientos del otro o la emocióón de estar n de estar 
experimentando sentimientosexperimentando sentimientos similares a los similares a los 
del otro.del otro.

ComprensiComprensióón del otro en pensamientos y n del otro en pensamientos y 
emociones.emociones.



Rol del tutor  Rol del tutor  
ComprensiComprensióónn

Es la habilidad para percibir el significado Es la habilidad para percibir el significado 
de los pensamientos y los sentimientos de los pensamientos y los sentimientos 
de otra persona en relacide otra persona en relacióón con el n con el 
contenido y el proceso de lo que se contenido y el proceso de lo que se 
comunica.comunica.

La compresiLa compresióón busca inferir significados de n busca inferir significados de 
la conducta verbal y no verbal de otras la conducta verbal y no verbal de otras 
personas.personas.



Rol del tutorRol del tutor
AceptaciAceptacióónn

Consiste en permitir a la otra persona Consiste en permitir a la otra persona 
diferir de los demdiferir de los demáás, tomando en cuenta s, tomando en cuenta 
que la experiencia diaria es un patrque la experiencia diaria es un patróón n 
complejo de esfuerzos, pensamientos y complejo de esfuerzos, pensamientos y 
sentimientos.sentimientos.

La aceptaciLa aceptacióón es considerar al otro como n es considerar al otro como 
persona de valor incondicional y respetarlo persona de valor incondicional y respetarlo 
como como úúnica y diferente.nica y diferente.



Rol del tutorRol del tutor

SeguridadSeguridad
Consiste en establecer una relaciConsiste en establecer una relacióón de n de 
cordialidad y confianza a travcordialidad y confianza a travéés de:s de:
Muestra de interMuestra de interéés s 
ExpresiExpresióón de actitudes positivas como la n de actitudes positivas como la 
comunicacicomunicacióón efectiva, la compresin efectiva, la compresióón, la n, la 
aceptaciaceptacióón (cordialidad, confidencialidad, n (cordialidad, confidencialidad, 
naturalidad, internaturalidad, interéés, objetivos comunes).s, objetivos comunes).



Funciones del tutorFunciones del tutor

Brindar apoyo integral al tutoriado Brindar apoyo integral al tutoriado 
(cognoscitivo, afectivo y personal)(cognoscitivo, afectivo y personal)
Modelar y guiar activamente el proceso de Modelar y guiar activamente el proceso de 
AprendizajeAprendizaje--ServicioServicio
Compromiso y responsabilidad personalCompromiso y responsabilidad personal--
profesional para cumplir con la tutorprofesional para cumplir con la tutorííaa
Conocimiento de sus funciones en las Conocimiento de sus funciones en las 
ááreas de: planificacireas de: planificacióón, administracin, administracióón, n, 
evaluacievaluacióón, control y seguimienton, control y seguimiento
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